® FORMULAIRE DE RETRACTATION - DELTA
INFINI®

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez exercer
votre droit de rétractation, conformément aux conditions prévues dans nos CGV.

A adresser 4 : Formation Centre DELTA INFINI
Delta Infini®
246 RU DES CANESTEU 13300 SALON DE PROVENCE

Je notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du
service suivant :

Intitulé de la formation :

Date de commande : / /

NOM 6 PIréNOM : .....ooiiiiiiiiiiiiieeieeetee ettt e et e e ee s eas
AISSE 2 et e e e e e e e eenarraaes
Code postal / Ville @ .........oooiiiiiiiiiiieeeeeeee e
EmMail s oo et

Date de la demande : / /
Signature

< Informations légales importantes :

Conformément a 1’article L221-28 du Code de la consommation, le droit de rétractation
ne peut pas étre exercé dans les cas suivants :

e < Lorsque I’exécution du service (formation) a déja commencé, avec 1’accord expres
du consommateur avant la fin du délai légal ;
e < En cas de fourniture de contenus numériques accessibles

immédiatement (formations en ligne, e-learning, vidéos, documents
numériques), sans support matériel, dés lors que I’apprenant a accepté de renoncer
a son droit de rétractation. En signant le contrat ou la convention de



formation en ligne ou sur place, et aprés avoir pris connaissance des Conditions
Générales de Vente, le client accepte explicitement de renoncer a son droit
de rétractation, conformément a I'article L221-28 du Code de la consommation.

 Important : Toute demande de rétractation doit étre formulée par
courrier recommandé avec accusé de réception, adressé a Delta Infini®.

Aucune demande ne sera traitée par téléphone, ni par email, ces canaux
ne garantissant pas de preuve formelle ni de suivi administratif.

Delta Infini® met en ceuvre des prestations numériques ou présentielles
personnalisées, accessibles a réception du réglement. Toute inscription implique
I’acceptation pleine et entiere de nos CGV.

X Aucune rétractation ne sera acceptée dans les cas
suivants :

e Formation déja commencée (présentiel ou en ligne)

e Absence lors de la délivrance du service

e Demande d’annulation en cours de formation

e Offres promotionnelles ou packs achetés a tarif préférentiel
e Services personnalisés ou accompagnements individualisés

o Pour plus d’informations, veuillez consulter nos Conditions Générales de Vente
Formation ou nous contacter a secretariat@formation-delta-infini.com

DELTA INFINI

CFA - ECOLE D'EXCELLENCE COIFFURE ET ESTHETIQUE
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